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Estimado/a:

Sea muy bienvenido o bienvenida al Consejo Nacional de la Cultura y
las Artes.

Para nuestra institucion su llegada representa un privilegio y un desafio; por
un tado, estamos seguros que ustedes entregaran lo mejor de si mismos en |a
tabor encomendada vy, por otro, deseamos que encuentran en esta Institucion,
no sélo un lugar de trabajo, sino una organizacion que [os acoja y les motive
a alcanzar juntos los objetivos que nas hemos propuesto.

Es par ello que con el objeto de dar cumplimiento a los desafios que presenta
Su rncorporacion, nuestro Servicio considera, fundamental que usted participe
del proceso de induccion institucional.

Este documento pretende plasmar un Compromiso de Asistencia y
Participacion. Y mediante a este documento se compromete a usted y a la
institucion, a en primer lugar ser participe del programa de induccién
respectivo y en segundo, al Consejo a brindar el apoyo y medios necesarios
para que pueda vincularse, coenocer y aprender los conktenidos necesarios para
el desempenio de su cargo.

Nombre y firma del nuevo Nombre y firma de la Jefatura
integrante Directa









Encuesta de Satisfaccion
Proceso del Iluccion Institucional

La presenie encuesta tiene por proposiio evaiuar la calidad del programa de induccion conferme a la
satisfaccion de los participantes, e identificar oportunidades de mejora para el desarrollo def proceso. Por tanto,
le solicitamos evaluar cada una de tas siguientes preguntas en {a opcion gue mejor identifique su respuesta
Cabe mencionar que la presente encuesta es de caracter anonimo

Muchas gracias por su colaboracion.

Departamento de Gestion y Desarrollo de las personas

Antecedentes

1.- Centro de Responsabilidad

-
1

Departamento de Admimstracion y Finanzas
Depanamento de Cudadanla Cuttural
Cepanamento de Estudios

Departamenta de Fomento de la cultura y las artes
Deparamento Juridico

Departamento de Planificacion y Presupuasto
Deparamento de Palnmomo

Deparnamento de Puebles Ongmano
Departamente de gesuien y desarrollo de las personas
Depanamento de Comunmcaciones

Sabingte de Mhnistre'a President2

Subdireccian Nacional

Dureccion Regional de

Z.- Estamento
r_\ " [ ' r
‘1 Directvo 2% Profesianal 3 Tecmso 41 Adm nistralivo S Auxiliar

3.- Calidad Juridica

. ~ ~
11 Ptanla 21 Cantrala 3, hongrang

4.-Sexo

- -
v

11 Fememno ZiMascoino



Preguntas

1.- ¢ Considera Ud gue los temas expuestos en el programa de induccion fuercn tratados con claridad?
.

1y Totalmente de acuerdo

21 De acuerdo

3 th e acuerdo men desacuerdg

41 En desacuerdo

.

5) Totalmente en desacuerdo

2.- . Considera Ud que los relatores/as conlaban con un dominio adecuado de los temas tratados?

1 Teta menle de acuerdo

21 De acuerdo

3) M de acuerdo ni en desacuerdo
41 En Jesacuerdo

5 Totamente en desacuerdo

3.- ¢ Considera Ud que las metodologia permitio un procese de aprendizaje optimo?

—

1
11 Tatalmente de acuerndo

21 De acuerdo
r
3 bh de acuerds men desacuerdo

"
43 En desacuerdo

5; Tutalmente en desacuerdo

4.- :Se sintiv Ud comodo asistiendo al tugar dispuesto para la induccion?

11 Totaimenie de acuerdo
21 De acuerdo
31 Nide acuerdg ni on desacuerdo

41 En desacuardo
~

£ Totalmerte en desacuerda

5.- (Considera Ud gue el materiai utilizado durante el desarrallo de la actvidad {presentacion en diapositivas, videos
v otros) fue util para entender y aprender los conlenidos de ta actividad?

-

L}
T Totatmenle de acuerdo

Iﬂ"‘~

21 De acuardo
~

3) N de acuerda men desacuerdn
o

4 En gesacyerdo
o~

5+ Totalmante en desacuerda
6.- . Considera Ud que las instalaciones de! {ugar donde se desarrollo la capacitacion {infraestructura, sala de
clases, calefaccion o ventlacion, estado de aseo de los bafos, segun corresponda) fueron apropiados para la

cjecucion de ia aclividad?
1) Totalmente de acuerde
21 De acuerde
31t de acuerdc o en desacuerdo

41 En desacuerdo

51 Totalinente en desacuerdga

7.- oA modo general consdera Ud que asisle a la actvidad de induccion fue una experiencia agradable y
satisfactoria?

¢
1 Totalmenie de acuerde

2+ De acueroo

31 Nide acuerdo ni en desacuerdo



-
41 En desacuerdo

-
9) Totalmente en desacuerdo

B.- .Considera Ud que los contemidos desarrollados durante el programa fueron un aporte y le permuliran
desempefarse mejor en su cargo”

~

11 Tolaimente de acuerdo
~
2) De acuerdo
~
31 Ni de atuerde nien desacuardo
41 En desacuerdo

41 Tota menie en desacuerdd

9.. . Considera Ud que duranie el desanollo de la actividad se respetaron 1as heras de inicio y termino de la misma®
1y Totalmente de acuerdo
2t De acuerdo
3 M de azuerdo nen desacuerdo
4+ En desacuardo
5t Tolaimente en desacuerdo
10.- (Considera Ud que los servicios de ahmentacion anexos ala actividad como coffe break fueron satisfactorios?
1 Tolaimente de acuerdo
21 De acuerdo
31 Mi de acuerds ni en desacuerdo
4, En desacuerdo
5) Totalmente en desacuerdo

11.- (Considera Ud gue la organmzacién de la actividad fue coordinada, tuve una correcta disposicion y soluciono
adecuadamente distintos inconvenientes?
o~

') Totalmente de acuerdo

2 De acuerdo

3 NI de acuerde nien desacuerdg

4) En desacuearda

5; Tatalmente en desacuerdo

12.- Enuna escaladel 0 al 10 (recomendaria usted la aclividad a la cual Ud asistio a un companere de frabajo?
Dande

0 corresponde a 'Munca Recomendaria”

5 ~orresponde a Neutra’

10 cotresponde a "Recomendaria Siempre’

1 2 [ E] 4 5 8 7 | ] 9 10

i ]

Si1 su respuesta punida entre 0 y 6 favor contestar 1a pregunta N? 14
Si su respuesta puntua entre 7 y 8 favor contestar la pregunta N* 15
Si su respuesia puntia enire 9y 10 favor contestar la pregunta N? 16

13.- (Cuales fueron los aspectos del programa de induccion que no le gustaron™




14.- . Que aspectos del programa de induccion deberia mejorar para recomendaria mas?

15.- ., Qué aspectos del pregrama de induccion destacaria al momento de recomendarla a un compafero de trabajo?

Muchas gracias por su tiempo, participacion y colaboracion.

Consejo Nacional de la Cultura y las artes
Departamento de Gestion y Desarrelle de las Personas



“valuaciéon de Aprendizaje
Proceso de Induccion Institucional

La siguiente evaluacion tiene por propasito evaluar el aprendizaje adquirido del pregrama de induccién,
conforme a los contenidos presentados en cada uno de sus modulos

La informacion que se adguiera como resultado de este instrumento contribuira en identficar las forlalezas y
debilidades del proceso

Por tanto e solicitamos responder conforme a o presentado por cada uno de los agentes inductores como
tambien en base a los materiales de lectura complementarios, escogiendo la opoion que mejor identifique su
respuesta

Nombre del contratado:

| RUT:
! Centro de Costo:

L

[ Fecha de ingreso al servicio:

1.- Dentro de los Organos unipersonales es posible Identificar

A Drrectono hacional Comite Consultivo MNacional, Censejo de Formento de la Musica Nacional
8% Consejo de Fomento del Libra v |2 Lectura Ministro presidente del Directanc. Consejo del Ade y la Industria Audiowisual
C) Ministro Presidente del Director o subd rector regronal

2.. El CNCA es el drgano del Estado encargado de:
~
A, Fomentar la lectura

B Realizar conciertas

Ct Es gl argane del Estado encargado de implemeantar tas polilicas publicas paca el desarrollo Cullura!
D ks el organo dei Estads encargado de los arbstas

B) Es el argane del estado a cargao de los monumentos nacionales

3.- ¢(Cudl es la duracién de la jornada ordinaria de trabajo para los funcionarios/as y trabajadores/as del
CNCA?:
("

A) La jornada de trabaje en el CHNCA lene una duracion de 45 horas semanales, distribuidas de lunes a viernes sin exceder
de & horas dianas

("‘

B1 La jormada de trabajp en el CNCA tiene una duracion de 45 horas sermanales, distribuidas de lunes a viernes, sin exceder
de 10 horas dianas
o~

v La jornada de rabajo en el CNCA uene una duracion de 44 horas semanales, distribuidas de lunes a viernes sin exceder
de 9 horas dianas

4.- ;Que se entiende por PMG?
A1 Corresponde a un plan de movihizacidn gerencial Que posibilita la movilidad funcionana dentro del sector pabhco

By Es un instromento gue articula adecuadamente 1a Pahtica de Recursos Humanos por cuanic apara can incentivos
monetanos vinculados al cumphmiento de metas y obtencion de resullados y significa Programa de Mejoramiento de [a Gestidn

Cy Corresponde a un Sistema de Evaluacion y Contral de Gestion dng do por la Direccion de Presupuestos del Mimisteng de
Hacienda ¢reado en el afo 2008



5.- ;Qué se entiende por CDC?

o
Au Cofresponden a las rhetas de geshion defrmidas anualmente para los equipes conlenidas dentro de un Cenveno de

Desempeno Colechivo las cuales deben contrnbuir efeclivamente a mejorar el desempefio insttucional
o~

By Corresponde al Comié de Desempefo Cultural quien tiene por objetivo velar por el cumplmiento de las metas propuestas
para el desempefio de los programas culturales

Cr Corresponde al Consejo de Desempefio Colectivo e cual debera fiscabzar el desempefio de 1as metas propuesias para
dar cumplimiento y lagro ai PMG

B.- ¢Que informacion es posible obtener en el modulo web de gestion y desarrollo de las personas sobre la
hoja de vida?
-

A Lwcencias Medicas Ancs de Senncwes Oiras insttuciones Evaluacion de Desempedio. Anolacmnes en Hoa de Vida
Funconana Medwas Disciphnanas detalles del reloy controt asistencias

Pl
L

B; Numero de nasistencias numero de atrasos canhidad de fondes concursatles aprobados
~
C: Cantidad de Capacilaciones Lgudaciones de Sueldo Afios de Semicios gratilicacones y beneficios de bienestar

7.- ¢Que medidas disciplinarias contempla la ley?

Ay Multa censura deshitucidn, suspensian
B8y Censura despido inhabilnacién

T Zuspansion sumano deswnculacion multa

B.- ¢ Segun el art.22 del estatuto administrativo qué tipos de capacitaciones existen?
- A Capacitaciones voluntanas, e-learming  capactacionas presenciales
B) Capac4acien para la promo¢idn para el perfeccionamignta capacitacion voluntana
[' C) Capacitacion de post-grade capacitacion de perfecc onamiento prafesional, capacilazign por competencias
9.- ¢ Una sancion administrativa equivale a una responsabilidad civil ¢ penal?
© A0St g sancion adminstrativa es conducente 2 una futura responsathdad civil o panal
f B) No ia sancidn admimistraliva es independiente de la responsabilidad cwil 0 penal

-
Ci A veces dara lugar a una respensabilidad civil o penal dependiendo de |a falla o delto ncurnde

Muchas gracias por su tiempo, participacion y colaboracion.

Consejo Nacional de la Cultura y las artes
Departamento de Gestion y Desarrollo de las Personas
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