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APRUEBA REGLAMENTO PARTI CULAR QUE CREA EL SERVI Cl O DE Bl ENESTAR DEL CONSEJO NACI ONAL
DE LA CULTURA Y LAS ARTES

Num 13 exento. - Santia%o, 20 de enero de 2011.- Visto: Lo dispuesto en |las

leyes N°s. 11.764, articulo 134; 16.395, articulo 24, y 17.538, articul o unico;

en el decreto suprenp N° 28, de 1994, del Mnisterio del Trabajo y Prevision
Ptraloria General de la
0

0
Social, y en la resolucion N 1.600 de 2008, de la Co
32 N° 6 de la

Republica, y las facultades que ne confiere el articu
Constituci6n Politica de |a Republica de Chile.

Decr et o:

] ruébese el siguiente Reglanmento del Servicio de Bienestar del Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes.

Ti TULO |

Del Servicio de Bienestar

Articulo 1°: El Servicio de Bienestar del Consejo Nacional de la Cultura y |as
Artes, en adelante el "Servicio de Bienestar", tiene por finalidad proporcionar a sus
afiliados y causantes de aslgna0|on famliar, en |a nmedida que sus recursos |o
perm tan, prestaciones sociales y asistenciales, y demas prestaci ones deterni nadas
en el Reglamento General y en el presente Regl anento, con propésito de contribuir a
nmej oram ento de su calidad de vida

El referido Servicio de Bienestar se regiréa por el articulo 134 de la ley
N°11.764, articulo 24 de |a Ley N°16.395, articulo Unico de |a ley N°17,538, el
D.S. N°28 de 1994 del Mnisterio del Trabajo y Prevision Social, en adelante el
"Regl anento General", y por |as disposiciones del presente Regl anento.

TITULO I |

De | a adm ni straci 6n

Articulo 2°: La Administraci on del Servicio de Bienestar correspondera a un
Consej o Administrativo, que estara integrado por

a) El Mnistro Presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes o la
persona que éste designe en su representacién, quien lo presidira;

b) El Jefe del Departamento de Recursos Hunanos

c? Un representante de las Jefaturas de |as Direcciones Regional es, designado por
el Subdirector Nacional, y

d) Tres (3) representantes de los afiliados, uno de | os cual es sera desi gnado por
| a Asoci aci 6n de funcionarios, de acuerdo a | o dispuesto en el inciso 3° de
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articulo 18 del Reglamento Ceneral, cuando proceda. El suplente de este Gltinp
sera desi gnado una vez que se cunplan | as exigencias establ eci das en dicha norna
reglanentari a.

Articulo 3°: Los representantes titulares y suplentes de |os afiliados en e
Consej o Administrativo seréan el egi dos en votacion directa, secreta e infornada.

r una sola persona y se

Cada afiliado al Servicio de Bienestar votaréa po (
I iados a qui enes obtengan en cada

el egiran cono representantes titulares de |os afi
caso las mas altas mayorias rel ativas.

Si en los procesos de |a el eccioén resultaren enpatados | os postul antes con mas
altas nmayorias, y no pernita determ nar a qui én correspondera la titularidad o |la
supl encia, sera electo titular el funcionario de mayor antigiedad cono afiliado a
Servicio de Bienestar. De persistir el enpate, sera electo el funcionario de mayor
antigiedad en el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Los supl entes seréan el egi dos de acuerdo al orden que resulte de |as votaciones
obteni das por ellos, y reenplazaran a los titulares en |as sesiones en que éstos no
pudi eren asistir.

Los representantes titulares y suplentes de |os afiliados duraran dos afios en
sus cargos, pudiendo ser reel egi dos Uni canente por otro periodo.

Articulo 4°: Para ser elegido representante de |os afiliados se requiere,
ademas de | os requisitos indicados en el articulo 20° del Reglanento Ceneral

a) Ser afiliado al Servicio de Bienestar con una antigiedad no inferior a un afo;
b) No ser funcionario del Servicio de Bienestar, y

c) No haber sido suspendido por el Consejo Adnministrativo durante el afio anterior
a la el eccion.

Articulo 5°: H Cbnseio Adnmini strativo cel ebraréa sesiones ordinarianmente a |o
geros~una vez al nes, en el dia y hora que fijen sus menbros en |a prinera sesion
el aifio.

Sesi onara extraordi nari amente cuando proceda en confornidad al articulo 23°
del Regl anmento General, y en anbos casos haré las citaciones por escrito el Jefe de
Servicio de Bienestar, con una antelacion nininma de tres dias para | as sesiones
ordinarias y de uno para | as sesiones extraordinari as.

. Bl Consejo Adnministrativo podra, si |o estima conveniente, invitar a sus
sesi ones a personas que, por |a natural eza de sus funciones, puedan hacer al gun
aporte al trabajo del Consejo en trataniento de determnm nadas materi as.

Bl Jefe del Servicio de Bienestar sera designado por el Jefe Superior de la
Instituci én de conformidad a | as disposiciones |egales y reglanmentarias vigentes, y
sera el secretario del Consejo Adm nistrativo, tendiendo en él derecho a voz, pero
no derecho a voto.

TiTULO 111

Del financi ani ento

~ Articulo 6°: El Servicio de Bienestar se financiaréd a partir de |os
Si gui entes recursos:

a) Con | as sumas que anual mente se consulten en el presupuesto del Consejo Naciona
de la Cultura y las Artes y que éste aportara de acuerdo a |la | egislacién vigente;

b) Con una cuota de incorporaci 6n _que deberan pagar |os afiliados por una sola
vez, de hasta el 3%de su renuneraci 6n nensual inmponible Para pensiones, o de su
pensi 6n de jubilaci 6n, segun corresponda, porcentaje que fijara el Consejo

Admi ni strativo
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C) Con el aporte mensual de sus afiliados en servicio activo de hasta el 2% de sus
remuner aci ones i nponi bl es para pensiones, porcentaje que fijara anual mente el
Consej o Administrativo;

d) Con el aporte nensual de sus afiliados jubilados de hasta el 2% de sus
pensi ones, porcentaje que fijara anual mente el Consejo Administrativo, mas la
cantidad correspondi ente al aporte institucional, que serd de su cargo, cuando
corresponda;

e%_l_an los intereses de | os préstanps que otorga el Servicio de Bienestar a sus
afiliados;

f) Con | as conisiones que perciba en virtud de | os conveni os que cel ebre con
terceros para el otorgam ento de beneficios a |los afiliados;

Con | as sumas proveni entes de herencias, |egados, donaciones y erogaci ones
vol untarias, que se efectuen al Servicio de Bienestar

h) Con | os excedentes que se generen en |a adm ni straci 6n de servicios
dependi entes, e

i) Con | os denmés bienes o recursos que el Servicio de Bienestar obtenga a
cual quier titulo.

Articulo 7°: Los fondos del Servicio de Bienestar seran depositados en una
cuenta corriente subsidiaria a |la cuenta Unica fiscal, y contra ellas podréan girar,
conjuntanente, el Jefe del Servicio de Bienestar y |a persona que designe el nsej o
Adm ni strativo. En ausencia o inpedimento de |os giradores nmenci onados, éstos seran
reenpl azados por | os funcionarios designados por el Consejo Administrativo en |la
cal idad de supl entes.

TiTULO IV

De | os benefici os

Parrafo Prinero

At enci 6n nmédi ca y odont ol 6gi ca

Articulo 8°: El Servicio de Bienestar podra otorgar beneficios de caracter
medi co odontol 6gico a sus afiliados y causantes de asignacion famliar, segln
lo establ ecido en el articulo 15 del Reglanento General, en |a nedida que sus
recursos lo permtan. El Consejo Administrativo determ naréa anual nente | os
porcentajes y nonto maxi no de |1 os beneficios de caracter nédico y odontol 6gi co
gque el Servicio de Bienestar otor%aré a los afiliados y causantes de asi gnaci 6n
famliar, de acuerdo al articulo 15 del Regl anento General

Articulo 9°: El Servicio de Bienestar podra, considerando su disponibilidad
presupuestaria, instalar una clinica nmédica y/o dental, admnistrar alguna
dependenci a medi ca y/o dental perteneciente al Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes, con el propdsito de entregar a sus afiliados un nmejor nivel de atencion'y
servicio en materia de salud, quedando excluida |la facultad para contratar personal
| a que correspondera al Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Articulo 10°: El Servicio de Bienestar, de acuerdo con sus disponi bilidades
presupuestarias, podréa financiar |a contrataci én de seguros de vida y/o salud para
sus afiliados, para solventar gastos de ellos y/o sus cargas fanmiliares no cubiertos
por los sistemas de salud previsional, sin perjuicio que los propios afiliados puedan
concurrir a sufragar dichos seguros.

Parraf o Segundo

Prest aci ones de car acter econdém co

Articulo 11°: El Servicio de Bienestar podra otorgar, sienpre que sus
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recursos | o permitan, las siguientes ayudas en dinero o en especies no sujetas a
restituci 6n, por |as causal es que a continuaci 6n se indican

a) Naci mi ento o adopci 6n: se conceder& una ayuda por el nacimento o adoPcién de
cada hijo. Si anmbos padres fuesen afiliados, se pagard el beneficio sélo a
afiliado que |lo registre conb carga familiar. En el caso de | a adopcion, |a ayuda
ﬁpdra solicitarse una vez que se haya otorgado |a tuicion para | a adopci 6n de un

ijo, circunstancia que se acreditara con la respectiva resolucion judicial, en el
pl azo de seis neses desde la dictacién de |la sentencia firnme y ejecutoriada y/o
certificado de nacini ento.

b)  Matrinonio: Se concedera ayuda al afiliado que acredite haber contraido
matri nmoni o. Si anbos cényuges son afiliados, el beneficio |l e correspondera a anbos.

c) Fal | eci miento: Se podra conceder una ayuda por el fallecimento del afiliado y
de cada una de sus cargas faniliares reconocidas, incluida el nortinato a partir de
5° mes de gestacion y del hijo reci én naci do que no hubi ese sido reconocido aun
cono carga famliar.

En el caso de nuerte del afiliado, esta ayuda se otorgaré en el siguiente orden
de precedenci a:

1. A | a persona desi gnada expresanente para tales
efectos por el afiliado;

2. A la persona que acredite haber efectuado |os
gastos de funeral

3. Al cényuge sobrevivi ente;

4. A los hijos;

5. A | os padres.
d) Educaci 6n:  Se concedera una asi gnaci 6n de educaci 6n a |los afiliados Y
causantes de asignaci on faniliar que se encuentren cursando estudi os regulares en
I os nivel es de ensefianza pre-basica, basica, nedia, técnica, especializada y
superior, en algun establ ecimento del Estado o reconoci do por éste.

. Se entendera por niveles pre-basicos: nivel medio menor, nivel medio mayor
primer nivel de transicion (pre-Kinder) y segundo nivel de transicion (Kinder);

e) Becas de Estudio: El Servicio de Bienestar podra otorgar becas de estudio
destinadas a conpletar |os gastos derivados de |a educaci on de un afiliado o de sus
causantes de asignaci6n famliar.

f) Ayuda médica: Se podréa otorgar al afiliado una ayuda econémnica en caso de
enf ernedad grave o tratam ento nedi co prol ongado de alto costo, calificado cono tal
por el Consejo Adm nistrativo.
8)” Cat astrofe: Se concedera ayuda en dinero o especies al afiliado que sufra

afios graves en sus bi enes por situaciones inprevistas o de fuerza mayor derivadas
de accidentes, siniestros, catéastrofes, fendnenos natural es, incendio, terrenotos o
i nundaci ones.

h) Desgravamen; En caso de fallecinmiento de un afiliado se entenderan condonadas
aut onati camente | as deudas que tuviere pendientes con el Servicio de Bienestar.

Los nontos y |as condiciones en que seran otorgados | os beneficios sefial ados
en el articulo anterior se establ eceran anual nente por el Consejo Adm nistrativo.

Parrafo Tercero

De | os préstanps

Articulo 12°: El Servicio de Bienestar podra conceder, sienpre que sus
recursos lo permitan, |os siguientes préstanps:

a) Medi cos y dental es: Se otorgara cono conplenmento a | os benefici os sefal ados
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en el articulo 8°.

b) Escol ares: Se otorgaran para ayudar a financiar Ios_Pastos que denmande | a
educaci 6n de | os causantes de asignaci 6n faniliar del afiliado o bien para |os
propi os afiliados.

c Habi t aci onal es: Se podréan conceder préstanps con el objeto de conplementar e
ahorro previo, cuota al contado de sal do de operaci ones de propi edades y/o pagar
gastos notariales, de inscripcion, inmpuestos de transferencia, comni siones u otros,
por adqui sicién de un bien innmueble para el afiliado o para el mejoram ento de su
vi vi enda.

d) Energencia: Se podran otorgar ante Problenas econémi cos graves y otras causas
justificadas, situaclones debi danente calificadas por el Consejo Adm nistrativo.

e) Vacaci ones: Se otorgaran una vez al afio, con una anticipaci 6n de hasta 45
dias a la fecha de inicio de | as vacaci ones.

.. Los nontos y nodal i dades de _pago de | os préstanps antes sefial ados seran
fijados, a | o nenos una vez al afio, por el Consejo Administrativo del Servicio de
Bi enest ar.

Articulo 13°: El reintegro de |os préstanps sefial ados en el articulo 12°
debera hacerse hasta en 12 cuotas nensual es, iguales Y sucesivas. Las referidas
cuot as seran descontadas a partir del nes siguiente al de su otorgam ento.

reajustables fijado por ['a Superintendencia de Bancos e |Instituciones Financieras,
vigente al dia prinero del nes en que se otorgue el prestanp de que se trate. No
obstante, dicha tasa podra ser revisada por el Consejo, si |las condiciones asi |lo
ameritan

Los Préstanns devengaran el interés corriente para operaci ones no
e
I

Parrafo Cuarto

De | as asistencias y otros beneficios

Articulo 14°: El Servicio de Bienestar para.cunPIir su finalidad propenderé
al progreso social, cultural, recreativo, educacional y deportivo de sus
beneficiarios. Con este objeto, sienpre que sus recursos |o permtan, podra:

a) ~ Qorgar asistencia personalizada de caréacter educativo, psicosocial y/o
famliar, a los afiliados, que teniendo problemas o necesi dades en esas areas,
requi eran de atenci 6n profesional su respecto.

b)  Administrar guarderias escolares, colonias, refugios, casa de huéspedes,

casi nos del personal, centros vacaci onales u otros innuebles para el uso de sus
beneficiarios, quedando expresanmente excluidas de dicha facultad |a de contratar
personal, |la que correspondera a la institucion. Asimsno, podra cel ebrar
conveni os con otros Servicios de Bienestar con el objeto de que sus afiliados que
puedan hacer uso de | os inmuebl es que éstos adm nistren

c) _Financiar o ayudar a financiar eventos culturales, deportivos, recreativos,
festivi dades navi defias, activi dades vacaci onal es, cel ebraciones de aniversario
institucional, celebracio6n de Fiestas Patri as.

d) Asesorar, otorgar ayuda y firmar, a través de |la autoridad superior de la
institucion, conveni os de cooperaci 6n con organi zaci ones que sean de caréacter
soci al, deportivo, recreativo, educacional y/o cultural, juridica, que beneficien
directanente a sus afiliados y en general utilizar el maxino de | o0s recursos y
facilidades que otras entidades o l'a conuni dad puede proporcionarle.

e) OQorgar a sus afiliados/as regal os en ocasiones especial es: cunpl eafios, Fiestas
Patrias, Navidad, dia del padre, dia de |la madre, dia del nifio, dia de |la
secretaria y dia de la nujer.

~Asimsno, podrd adquirir y vender a sus afiliados val es de supernercados,
multitiendas u otros beneficios equival entes.

f) Cel ebrar, a través del Mnistro Presidente, convenios con otros servicios de
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bi enestar u otras enti dades que otorguen prestaci ones de bienestar u otra seguridad
social, tendientes a utilizar |os centros recreativos o vacaci onal es de que

cual quiera de ellos, a través del arrendam ento de instal aci ones o nediante
conveni os de prestaci 6n de servicios, que favorezcan directanmente a sus
benefici ari os.

Ti TULO V

Di sposi ci ones general es

Articulo 15°: Podran afiliarse al Servicio de Bienestar del Consejo Naciona
de la Cultura y las Artes funcionarios titulares de planta, a contrata y contratados
bajo | a nodal i dad de Cbédi go del Trabaj o. Asinisnp, pueden ser afiliados |os
j ubi | ados del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.

Articulo 16°: Los afiliados y sus beneficiarios tendran derecho a percibir
| os beneficios de atenci 6n de salud, establecidos en el articulo 8° de este
regl anmento, que otorgue el Servicio de Bienestar, a contar de |a fecha del priner
descuento 1 ngresado a Bienestar. Los demas beneficios podran solicitarse sels (6?
neses después que el afiliado se incorpore al Servicio de Bienestar o dentro de | os
pl azos especi ales que se fijen en este regl anento.

Articulo 17°: El Consejo Administrativo deberd fijar |os procedi mentos y
acredi taci ones que se requieran para solicitar cada uno de | os beneficios que otorga
el Servicio de Bienestar

) Articulo 18°: El derecho a solicitar |os beneficios que conceda el Servicio de
Bi enestar se extinguira |luego de transcurridos seis (6) nmeses desde la fecha en que
haya ocurrido el hecho constitutivo de |a causal que se invoque para solicitarlo.

En el caso_de |os funcionarios que se acoPen a jubilacion, este plazo

comenzara a regir desde |la fecha en que se declare la calidad de tal, para |os

Penef|0|os causados en el periodo conprendido entre esta fecha y |a del cese de sus
unci ones.

. Articulo 19°: En caso de que el Servicio instale o administre una O inica
Meédica y/o Dental, se debera cunplir |o siguiente:

1.- Cada profesional de la clinica debera solicitar al encargado de conpras |os
materi al es, nedi camentos, instrunental o servicios respectivos con indicacion de
cant i dades, marcas, procedencias y otras indicaci ones que sean necesari as.

2.- Los socios tendran derecho a solicitar fotocopia de sus fichas neédicas o
dent al es, exanenes y di agndsticos radi ogréafi cos.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

. Articulo 1° transitorio: Los representantes titulares y suplentes de |os
afiliados en el Consejo Administrativo, conforne a |o dispuesto en el articulo 2°,
seran el egi dos dentro del plazo de 90 dias, contado desde |a fecha de publicacion
del presente Reglamento y asumiran a contar del 1° del mes siguiente a aquel en que
se realice |a votacion.

La Asoci aci 6n de Funci onari os deber& designar |os representantes titular
supl ente dentro del msno plazo indicado en el inciso anterior cuando proceda, de
acuerdo al inciso 3° del articulo 18 del Reglanmento CGeneral

 Articulo 2° transitorio; El requisito de antigledad establ eci do en el
grtlpu!o 4° sO6lo serd exigible a partir del segundo afio de funci onam ento de
ervi ci o.

~ Articulo 3° transitorio: Las personas que se afilien al Servicio durante el
rinmer afio de vigencia del presente reglanmento y que hayan estado afiliadas a
ervi ci o de Bienestar del ni steri o de Educaci on, estaran |iberadas de pagar |la
cuota de incorporacion.

Anot ese y publ iquese.- Por orden del Presidente de |a Republica, Evelyn
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Matthei Fornet, Mnistra del Trabajo y Previsiodn Social.- Joaquin Lavin Infante,

M ni stro de Educaci 6n. o )
Lo que transcribo a Ud. para su conocimento.- Saluda a Ud., Augusto |glesias

Pal au, Subsecretario de Previsidn Social .
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