ORDEN DE COMPRA N° 20

VALPARAISO 28-01-2011
RUT 60.901.002-9
DE: CONSEJC NACIONAL DE LA CULTURA Y LAS ARTES
A: SERVICIOS INFORMATICOS HOSTNAME LIMITADA
RUT: 76.096.415-8
SIRVASE DESFACHAR EL MATERIAL A CONTINUACION DETALLADO
SEGUN COTIZACION N° TDR N°0246/0072
A
Condiciones de PAGO: 30 Dias conira factura
CANTIDAD DETALLE VALOR UN. TOTALES
4 Hosting para la version 1.1 del sistema TA 14.900 89.400
Segun detalle tdr n® 026/ 0072(se adjunta)
SOLICITADL POR: epartamento de Planificacion y Presupues] NETO 89.400
IMPUTACICN 09.16.01.22.11.003 LV.A 16.986
TOTAL 106.386

DISTRIBUCIOR:

o ARCHIVO...

Jefa Seccién de Compras
1 [ y Licitaciones (5)
fp

Fernando Romdn Carvalio

lefe Deparfamento

¢ Administracién General (S)




.

3.1 OFERTA TECNICA

3.1.1 Caracteristicas de lo que se requiere contratar

a) Describa el bien o servicio solicitado:

Hosting para la version 1.1 del SistemaTA.

Razon Social: Servicios Informaticos Hostname Limitada.

Rut: 76.096.415-8

b) Caracteristicas técnicas o requisitos del bien y/o servicio que se desea adquirir: Hosting con:
Aspectos Generales

Sistema Operativo: Linux

Espacio en Disco: 13 GB

Transferencia Mengual: llimitada

Acceso SSH

PHP 5.2.x 0 superior

Bases de datos MySQL: version 5.X

Acceso PHPMyAdmin

Periodo de prueba de tres dias a cinco dias para iniciar contrato

Hosting y Soporte

Soporte Telefénico 5x9

Soporte WEB via Ticket 24x7

Firewall

Conectividad 100 Mbps Nacional o superior
Conectividad 10 Mbps InterNacional o superior
Uptime 99%

Seguridad
Antivirus
Firewall

Configuraciones especiales

Configuraciones minimas de PHP (php.ini)

short_open_tag = On

safe_mode = On

max_execution_time = 30

max_inpuf_time = 60

memory_limit = 256

error_reporting = E_ALL & ~E_NOTICE

display_errors = On

post_max_size = 10M

file_upload = On

upload_max_filesize= 10M

Configuraciones de Apache segtin requerimientos del sistema
Acceso a configurar virtualHost

mod_rewrite enable

htaccess configuracion de permisos seglin requerimientos del sistema
Asignacién de una IP publica estatica (no se usara nombre de dominio)

¢) Forma de entrega y/o distribucién: Publicacion on line del servicio

d) Plazo, frecuencia u oportunidad de entrega del bien o servicio: 10 dias después de emitida la orden de compra. El servicio debe ser por
6 Meses

e) El medio de verificacion o el modo en que los oferentes deben demostrar que el bien y/o servicio requerido cumple con la descripcién y
requisitos especificados: Informe de habilitacion y configuracion del proveedor.




3.1.2 Montos:

Obligatorio Monto Total: $ 106.386-

3.1.3 Requisitos de participacion en caso de gue proveedores no presenten estos anexos, jas ofertas
recibidas seran rechazadas en forma automatica, por lo cual no podran ser evaluadas.

REQUERIMIENTO MEDIO DE VERIFICACION
3.2 OFERTA ECONGMICA
item Cantidad Valores (unitarios, mensuales o totales).
Valor neto:
% impuesto:
Valor total impuesto
incluido:

CRITERIOS PONDERADOR MEDIO DE VERIFICACION

-

G| B wWwN

yatorio para cursar todo tipo

e soiicimd de compra o contratac
1. Oferta econémica

N Oferta técnica:




los cuales se les puede asignar su propia
la ponderacion total del criterio técnico, es

Los criterios técnicos se pueden dividir en sub. criterios, a
ponderacion de tal modo que la suma de ellas no superen

decir:
.. .subcriterioeenicon = Criterio Técnico

subcriteriowcnica1+ subcriterioscnico2 +SUbCTiteriOwscnicod

.- Anexos

Detallar los document#:;s que se adjuntan, segun tipologia de proceso

i 1.—

2. ‘
| 3. —
C 4- B
‘5- ,» i \»\\
[ 6.~ e ‘ ”““\\
/»f" ‘ Ocupar todo el espacio que sea necesario para redactar este item) |
/ : |
ff # ‘tgf .
/ N R
/ -
I I |
i I f i ik . 4 S ;
{ A SECOIN DF TECKOLOBAS (M o
2 | ij : T i s N ,
j, }(\\/ , ,\%’ COMUNCACION - al—_ f;«%{x
W‘&LW S ,-6"1‘. -4#'(;* & T
~Jose Gabriel JohnsoermRoid ~~-X.=="""Rodrigo-Urzua Salaue
Jefe de la Seccion de
Tecnologias de la Informacion

Jefe D\&ﬁg/@gfgnto de
Planificaciéh y Presupuesto




Anexo N° 8.1

lndiqué con
una X

i Convenio Marco (CM}

. Contrato de suministig (CS)

. Licitacién Publica (LE Licitacion Publica entre 100 y 1000 UTM

. Licitacién Publica (LP Licitacion Publica sobre 1000 UTM

; Sﬁ'rl\lltlr?ci??:gt?zlgxec?;igg)s?og))o Contratacion Directa menor a 100 UTM

" Compra hasta 3 UTM (OCI) Orden de Compra hasta 3 UTM X
Indicar modalidad y fundamentarla (justificacion). Contratacion directa por articulo 8 letra f de

eglamento de dicha Ie n

Nombre del’ »’rograma Departamento: Planificacion

Encargado de Programa: Rodrigo Urzua Salaue

Eduardo Rojas
losTDR) -

" Gestion | N° Requerimiento Programa . 071

e
i

P \\ | Monto Total | $106.386.-
| ;

. | g

/N ComprorQ\is\o: @QO(I 56 /ﬁ

Imputacién: 01.22.

ID: Compromiso

3 g

Jose aabrlekdohnW0|g ‘ ergo Urzua Salaue

Jef> Depart Jefe de 1a Seccién de
Planﬁ;camon Prés\uesto Tecnologias de la Informacion
| \ .




Page 1 of 1

Elizabeth Mufioz Abraham

De:
Enviado el:

Eduardo Rojas Castillo

Miércoles, 19 de Enero de 2011 15:39

Elizabeth Mufioz Abraham

Asunto: RV: tdr y orden de compra contratacion anterior

Datos adjuntbs: OC165.pdf, TDRHostingTransparencia2010_09_22.doc

Eti,
Recomiendo que se contrate a hostname por los siguiente motivos

-. La oferta que presenta el menor costo.
- Hemos contiatado anteriormente servicios con ellos, donde estos han sido de muy buena calidad

-. Son los Gnicos que ofrecen acceso ssh, acceso importante para realizar la publicacion mes a mes de
transparencia activa.

Para:

Atte.

s

Eduards Rojos Cast

0 WO

e ——

e Sotomayer 933 Vilpariso. CHILE B www.consejodelacultura.cl

De: Eduardo Rojas Castillo

Enviado el: miércoles, 19 de enero de 2011 15:34
Para: Elizabelh Muioz Abraham

Asunto: tdr y orden de compra contratacion anterior

El,

Adjunto el TD
El actual serv

Estamos en ¢

R y OC de la anterior contratacion del hosting.
cio vence el 31 de enero, por lo cual es necesario que la OC este tramitada antes del 31..

sntacto.

Muchas gracias

redo Rojos Coshillo

H(}kr‘

| Emaoit educrdo o weonsejodaiaculiyrg ol

Plara Solormovor 235 valporaiso. CHILE B www.consejodelacultura.cl

19-01-20111




( ﬂ HOSTNAME )
g COTIZACION N°: 13490

RAZO! SOCIAL . Servicios Informaticos Hostname Limitada.
R.U.T : 76.096.415-8
DIRECLCION : Seminario 687 A.
FONO| : 02.8401900 - 02.8234108
WEB . http://www.hostname.cl
FECHA: 19.01.2011

SR -Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
R.U.T :60.901.002-9
GIRO | :Gobierno
DIRECCION :Plaza Sotomayor 2233 Valparaiso
CIULAD :Valparaiso.

| CANTIDAD PRECIO
SERVICIO S

Plan especial 18 GB . 6] $14.900
VALOR NETO SEMESTRAL $89.400
IVA (19%) $ 16.986
TOTAL APAGAR $106.386

Form:

s de pago: Transferencia Bancaria, depdsito en efectivo, Cupdn servipag, paypal.

CARACTERISTICAS PLAN ESPECIAL 13GB

Espacio en el disco 18 GB

Transferencia Mensual : limitada.

Cuen"Eas FTP : llimitadas

PHP | %

Acceto SSH v

CGl v

CPAREL v

Cueritas de correo 250

Webnail v

Anti Zpam v

Domiinios Aparcados : llimitados
ominios : tlimitados

Subd




Redire:cionamientos v

Bases ile datos MySQL : llimitadas
PHP My Admin v
Fantastico Deluxe v
Antivisﬁﬁls -
Firewall v
Soporie Telefonico . 9*5
Soporie Via Ticket 124%7

CONFIGURACIONES PHP

Short_;}; Open_ Tag :0n

Safe_ Mode :On
Max_gs'xecution_time :30
Max_is;éput—time :60
Memary_Limit 256
Error_yeporting 1 E_all E notice
Display_errors :On

post_ {iax_size 10 M

Error_ :"eporting :On

Uploadl_ max_filesize 10M

CONFI/GURACION APACHE
Accesd a configurar virtual Host
Modo ‘ewrite enable

Permisos de escritura .htacces
Activation inmediata.

CARACTERISTICAS DE NUESTROS SERVIDORES

Hardware: CPU: Intel Core i7 @ 3.0 Ghz
RAM: 8GB
HDD: 3 x 1TB Redundante RAID 1 + cPanel backups

Sisterna Operativo: Centos 5.5 Linux.

: Versién cPanel: 11.28.64 (Gltima versién estable)
Versién Apache: 2.2.17 (dltima versién estable)
Version PHP: 5.3.4 {Gltima version estable)
Versiéon MySQL: 5.0.91 (Gltima version estable)

Enlaca%: Enlace fibra 6ptica GTD
' Nacional: 100 Mbps
Internacional 10 Mbps

Uptine: 99,8% anual.
| iTodos nuestros Planes cuentan con 5 dias de prueba Gratuitos!




EIizabetg;EVIUﬁoz Abraham

De:
Enviado el:
Para:
Asunto:

Eduardo Roja
Seccién Tecn!

Departamenty

Teléfono: (32
E-mail: eduar:
Plaza Sofome

Mensaje

De: HostChile:)
para: Eduardy
Asunto: COTIH

Estimado{s) C
Junto con sal
Periodo de ¢
Aspectos Ge

- Sistema Opi
- Espacio en
- Transferenc
- Cuentas FTF
-PHP 5.2.15
-CGl

- FastCGl

- Otros: Perl, ¢

Dominios:

Eduardo Rojas Castillo
Miércoles, 19 de Enero de 2011 15:29
Elizabeth Mufioz Abraham

Castillo

logias de la Informacion
de Planificaciéon y Presupuesto
232 6672 — Valparaise

o.rojas @consejodelacuttura.cl

RV: COTIZACION : Servicio de Web Hosting

yor 233, Valparaiso. CHILE » www.consejodelaculiura.cl

iginQl-—--

cl - Ventas [moil‘rotvenios@hostchile.cl] Envia
b Rojas Castillo

ACION : Servicio de Web Hosting

snsejo Nacional de la Cultura y las Artes,
Iidarlo(s) enviamos cotizacion de acuerdo a sus necesidades:
ntratacién: 6 meses

ierales:

rativo: Linux

isco: 15GB

4 Mensual: 200 GB {Garantizado, no compartido)
fimitadas

url, Cron, Soporte Frontpage, loncube.

- Dominios Aj

arcados: llimitadas

- Subdominigs: limitados

- Redireccior

- Dominios A;‘;}
|

Bases de Do
- MySQL 5.0.
Cuentas de

- Cuenfas de
- Soporte IM;
- Auto Resp
- Anti Spam
- Anti Virus

- Webmail

amiento

Hicionales: llimitados

Qs:

1 limitadas

Correo:

correo llimtiadas
P/POP3

nder

Adminisfroc;yyan:

l

- cPanel 11.5
- phpMyAdti

- Softacolous

8

in
{Software superior a Fantastico Deluxe)

- RV SiteBuilier Pro
o

Soporte y TE%;CI’]O|OQI'O:

- Soporte Ejez“cuﬁvo Online (Lun a Vie 10:30 a 19:30 hrs}
- Soporte Ticket y Mait 24/7
- Soporte Teefénico Préximamenie

- Firewall Redundante

do el: viernes, 14 de enero de 2011 13:15



- Conectividad 1 Tops {Intermna)

- Conectividac
- Uptime: 100%
- Respaldo dic

Seguridad:

Proteccion An
Proteccion An
Firewall Redu
Anti-virus
Anti-spam

Elrestodelac
Activacidon Inn
Periodo de pri

10 Gbps a intemet {Ultra velocidad)
|Garantizado
o

intrusion
DDoS
dante

onfiguracion enviada es igual o superior.
ediata
eba 3 dias, sin realizar pago.

IP Estatica inclsida en valor fotal semestral. Requiere justificacion.

VALCOR TOTAL

COTIZACION

valor Web Hog

)‘ing Linux plan Especial

|
$107.940 Sem@%sfral IVA incluido.
|

CIENTO SIETE AliL NOVECIENTOS CUARENTA PESOS.

Esta cotizaciéy

Reciba un coi

Hans Miranda
Director
HostChile.cl

dial saludo,

Nieto

Lemon Telecomunicaciones
Av. 11 de Sepriembre 1881 of. 1912, Providencia Santiago de Chile

La informacién

destinatario(s]
El uso no autc

Chilena.

Si ha recibidc|un correo por eror, por favor destriyalo y nofifi
Et Departamenio de Informdatica del Ministerio de Educacion

- Revise su cojreo diariamente
- Pida conﬁrm{:lcién de los correos que envia

- Oriéntese deé

las buenas practicas en el uso del cormeo

\ posee una validez de 30 dias a partir de su emision.

contenida en esta fransmisidén es confidencial y no puede ser usada o difundida por personas distintas a su(s)

izado de la informacion contenida en este correo puede ser sancionado criminalmente de conformidad con la Ley

que al remitente.
le recomienda, para el buen desempefio de su correo, lo siguiente:

Piensa en tu responsabilidad y compromiso con el medio ambiente antes de imprimir este comeo.




szminioweb.cl
F@ﬁfmo: (02) 823 0222
hitp://www.dominioweb.cl

Web Hosting Compartido.

Propuesta de Servicio de Hosting - Plan Gold

ste plan posee las siguientes caracteristicas, en la siguiente pagina encontrara
ha definicion de cada una de las lineas a continuacion:

ke T

- 15 GB Espacio en Disco.

- [limitadas cuentas de E-Mail.

* 20 Bases de Datos MySql.

- 20 Subdominios.

- 20 Dominios en Parking.

» 20 Cuentas FTP Adicionales.

* Panel de Control CPanel.

"?‘jAcceso WebMail / Pop3 / SMTP / IMAP.

* Tréfico Mensual Ilimitado.
Uptime Anual 99.5%.

Activacion sin costo e inmediata.

"

! $199.900 Anual + IVA
jﬁctivacién Automatica a través de dominioweb.cl, 10 Dias de Prueba.

‘| Servidor posee las siguientes herramientas:

- CPanel 11.

- Fantastico Deluxe.

- Php 5.

- MySql 5.

- ModSecurity.

- PhpMy Admin.

- Acceso Remoto MySql.

- CSF Firewall.

- ClamScan Antivirus.

- Filtro AntiSpam SpamAssasin.
- Respaldos Automaticos Diarios.

tirestaciones de Data Center:

- Enlace Fibra Optica Redundante.

- Velocidades enlace Nac. 1 Gbps Comp. Internac. 1 Mbps. Excl.
- UPS 15 kVA 4 Médulos de Bateria.

- Generador Eléctrico Autdnomo.
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ominioweb.cl
bno: (02) 823 0222
tp: /fwww.dominioweb.cl

restaciones Adicionales:

Soporte Telefénico de 09:00 a 13:00 y 14:00 a 18:00.
Soporte Emergencias 24x7x365.

Equipo de Soporte Calificado.

Facturacién Electrénica.

efiniciones de la Propuesta:

Espacio en Disco: Es el espacio en el servidor que contrata y éste es
redundante con la Configuracion RAID1 (Espejo).

Cuentas de Email: Son totalmente personalizables y utilizan su dominio o
nombre a eleccion (correo@sudominio.cl)

Base de Dato MySql: Espacio de trabajo donde puede almacenar datos,
generalmente se utilizan cuando se trabaja con desarrollo o Programacion
Web, herramienta necesaria para cualquier software CMS.

Subdominio: Prefijo de un dominio totalmente personalizable por el cliente,
Ejemplos: prueba.sudominio.cl, test.sudominio.cl, intranet.sudominio.cl.
Dominio en Parking: Son nombres alternativos para su sitio web, por
ejemplo UD usa “sudominio.cl” y necesita que “sudominio.com” muestre el
mismo contenido de “sudominio.cl”.

Cuenta FTP: (File Transfer Protocol) Es el acceso por donde usted “sube” su

sitio web a Internet.

(omo contratar nuestros servicios:

Usted debe ingresar a http://www.dominioweb.cl, seleccionar el plan de su

[ referencia y completar el formulario de contrato. Una vez realizado esto, el
dervicio se activara de forma automética y las claves de acceso seran enviadas
-utomaticamente a su E-mail. Esto quiere decir que puede comenzar a utilizar su
cervicio inmediatamente.

Posterior a la activacién del servicio, Ud. Posee 10 dias de prueba.

Formas de Pago:

Puede utilizar cualquiera de las 3 formas siguientes:

Transferencia Electronica Bancaria.

Depdsito Bancario.

Depdsito Bancario a traves de Servipag.

Pago con tarjeta de crédito en ddlares a través de 2checkout (préximamente).

Pago a través de PayPal (proximamente).



Ciominioweb.cl

F@Fno: (02) 823 0222
hitp://www.dominioweb.cl 4
Binchile Internet Limitada — Dominioweb.cl

(luienes Somos

Somos una empresa que existe en el mercado desde Enero del afo 2004,
pibsicionandonos con rapidez como una de las empresas mas confiables en lo que

2 servicios de hosting se refiere:

Hemos invertido en automatizacién y soluciones a la medida para entregar
un mejor servicio y mayor confianza a nuestros clientes, por ejemplo: hemos
gutomatizado nuestro sitio web para que en el momento que un cliente contrate
Hjosting, este servicio se activara en forma automdtica, todas las claves de acceso
> envian automaticamente a su correo electrénico. Fuimos pioneros en
|g;‘pplementar esta herramienta, vendiendo nuestros médulos de Web hosting a
¢tras empresas del mismo rubro.

il
escripciones del Servicio de Hosting

servicio de hosting es sin duda uno de las principales inversiones que todas las
ndes empresas y pymes deben tener presente, ya que sin este servicio, quedan

tgabtalmente aislados a un mundo tradicional que desde hace mucho tiempo dejo de
er eficiente en cuanto a comunicacién, publicidad y desarrollo de la misma.

1 servicio de hosting es totalmente transparente e independiente del sistema de

<
il

f:ijperativo de su computador, por lo que cualquier navegador puede visualizar un
<itio web en cualquier plataforma (generalmente Linuxy Windows).

A continuacién se entregan algunas definiciones basicas que toda persona debe
¢onocer acerca de este servicio.

losting: es el arriendo de un espacio en el disco duro de un servidor, donde se
aloja el sitio web, correos electrdnicos y/o simplemente archivos que se necesitan
if[hantener en publicacién en Internet. Muchas veces este servicio es utilizado como
in disco duro virtual. Este servicio lo debe proporcionar una empresa confiable en
\| rubro, dentro de la localidad y con un enlace confiable de alta velocidad.

Veb Hosting: Es lo mismo que hosting, pero orientado a tener esencialmente
4itio web y correos electrénicos.

vail Hosting: Es una modalidad del hosting, orientado a tener exclusivamente
rorreos electronicos.




ominioweb.cl
pno: (02) 823 0222
itto://www.dominioweb.d

- .

|

Housing o Co-location: Es al arrendar un espacio fisico en un Data Center para
posicionar un servidor exclusivo para una empresa cliente donde puede tener
cualquier tipo de contenido y/o aplicacion, sin limites de ningln tipo, salvo los
n%z“ismos que tiene el servidor.

ominio: Es el “nombre” que debe tener predeterminado cualquier hosting,

de por lo general, hace referencia a alguna marca, producto o servicio que la
L‘npresa duefa presta o vende, este puede ser .cl, .com, .net, .org entre otros
k)nde .cl hace referencia a Chile, .com a comercio, .net a "Networks”, .org a
crganizacion. La libre eleccion del tipo de dominio corre por cuenta del registrante.

NS: Son los nombres de servidores que toda empresa proveedora de hosting
osee, la cual es traducida a una direccién IP vélida del servidor de Hosting.




